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ABSTRACT

El presente articulo es un andlisis de los elementos ideolégicos del modelo de de-
sarrollo chileno y sus consecuencias en las identidades sociales. El discurso politi-
co generalizado en los ultimos 25 afios, ha sido que las politicas tecnocraticas en
torno a la estabilidad macroeconémica se han realizado basdndose en la racionali-
dad y eficiencia del sistema. Sin embargo, la tecnocracia no es solamente una ma-
nera de hacer las cosas en torno a la racionalidad instrumental, sino que tiene
detrds suyo elementos profundamente ideolégicos y que, por tanto, el crecimiento
econdémico que se ha realizado en nuestro pais, se ha producido en torno a una
ideologia del céalculo macroeconémico por sobre el desarrollo del bienestar social.
Paralelamente, se ha producido un proceso de mejora en las condiciones materia-
les de existencia de toda la poblacién, en donde destaca la profunda disminucién
de la pobreza, junto con un ‘“ascenso social relativo”, que explicaria el alto grado
de identificacién con la “clase media”. Por ello, se hard un anlisis de algunas
herramientas de medicién de la estratificacién social, que demuestran su incapaci-
dad de demostrar los cambios profundos en las identidades sociales.
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Technocracy, Economical Growth and Social Identities:
Sketches on Structural Changes in Chilean Society Post Dictatorship

This article is an analysis of the ideological elements from the “Chilean develop-
ment model” and its consequences in the social identities. General political dis-
course in the past 25 years has been that the technocratic policies around the ma-
croeconomic stability, has been made based on rationality and efficiency. Howev-
er, technocracy is not only a way to made things about “instrumental rationality”,
but has behind him certain elements deeply ideological and, therefore, the eco-
nomical growth that has been accomplished, it has occurred around a macroeco-
nomic calculation ideology by on social welfare development. Same time it, there
has been occurred a process of improvement in the material conditions of exis-
tence in the entire population, which highlights the profound poverty reduction,
and a “relative social mobility”, which explains the high identification with the
“middle class”. Therefore, it will test some tools for measuring social stratification,
demonstrating their inability to demonstrate the profound changes in social identi-
ties.

KEY WORDS: Technocracy, Economical Growth, Social Identities

INTRODUCCION

Los altimos veinte afios, han sido de notables transformaciones en la socie-
dad chilena. Hemos presenciado —luego de tortuosos diecisiete afios de dictadu-
ra— una compleja vuelta a la democracia, la cual ha estado llena de ripios para
despojarse de sus ataduras dictatoriales!. A su vez, se han podido observar cifras
de crecimiento econdémico lo suficientemente virtuosas como para ser denomina-
das “el milagro chileno”. De lo anterior, surgieron dos elementos que han sido
considerados como los puntos altos de dicho milagro. El primero, es la gran dismi-
nucién de la pobreza en nuestro pais y, en segundo término, la ampliacion y de-
mocratizacién del acceso a nuevos y variados medios y objetos de consumo por
parte de toda la poblacion: ricos y pobres tienen acceso a los mismos objetos de
consumo, compran los mismos televisores, contratan los mismos canales de televi-
sion por cable, utilizan sus iPhones con total naturalidad, etc.

Aquello ha sido celebrado por todos los sectores politicos, a excepcién de la
izquierda pluripartidista y sus colectivos o grupos politicos afines. Para Ricardo

! De los innumerables ejemplos de esto, podemos mencionar como muestra la Constitucion de 1980;
el sistema electoral binominal, las leyes de amnistia en torno a la prescripcion de los crimenes reali-
zados por militares contra los Derechos Humanos, entre otros.
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Lagos, Abogado, Economista y Ex Presidente de Chile, “este ambito es tal vez en
donde se ha dado el salto cuantitativo mas importante. A los conceptos de Estados
rentistas del pasado, hoy contraponemos una visién econdmica con grados de con-
senso respecto de la necesidad de politicas fiscales y monetarias sdlidas y bien es-
tablecidas”2. Quienes estan de acuerdo con lo anterior, indican que todo lo avanza-
do se ha realizado por haber logrado dejar de lado las viejas rencillas ideologicas
dentro de los partidos politicos concertacionistas, para asi trabajar hacia un pais
mejor. El dejar aquellas disputas atras, implico que las decisiones que se han toma-
do en relacion a las multiples politicas publicas, lo hayan sido en primera instancia,
bajo criterios técnicos incuestionables®. Politica y técnica se unié con un unico fin:
la modernizacién de la sociedad chilena y sus estructuras socioecondmicas. Aque-
llo ha sido promulgado tanto por la “Concertacion de Partidos por la Democracia”,
como también por la actual “Coalicion por el Cambio” (anteriormente llamada
“Alianza por Chile”). Tanto unos como otros definen que el futuro del pais debe
estar cimentado en afirmaciones responsables, basadas en el crecimiento econdmi-
co y decisiones politicas respaldadas por las cifras macroecondémicas*. La “Concer-
tacion” logro aquello, gracias a la importancia politica maytscula que tuvieron los
sucesivos Ministros de Hacienda en su largo periodo en el poder. Lograron generar
un discurso que logrd “sobrepasar la ideologia” Concertacionista, en tanto ponia
por sobre todas las cosas la decision técnica para el desarrollo macroecondémico, en
desmedro de la “decision politica” para enfrentar los distintos problemas sociales
que aquejaban a la sociedad chilena.

A su vez, en el presente afo (2010), estando ya Sebastidan Pifiera electo como
Presidente de la Republica, una de las principales preocupaciones de sus circulos
cercanos (y otros no tanto) era de qué caracter iba a ser su gabinete. Si preponde-
raria lo politico por sobre lo técnico o viceversa®. Muchos grandes personajes de la

2 Ricardo Lagos, ed., Cien afios de luces y sombras (Santiago: Ed. Taurus, 2010), 20.

3 Un claro ejemplo, es el libro de Oscar Munoz Goma4, El modelo econémico de la Concertacion 1990-
2005: ;Reformas o cambio? (Santiago: Catalonia, 2007).

4 Por ejemplo, las declaraciones del Subsecretario de Hacienda, Rodrigo Alvarez, indicando lo posi-
tivo de las politicas macroeconémicas de la Concertacion, aun cuando ellos (el gobierno de Sebas-
tian Pifiera) desearia “crecer a un 6%”. Juan Pablo Palacios, “Expertos coinciden con aumento de
expectativas de crecimiento econémico del BC”, Radio Universidad de Chile. Consultado en Linea 15
de Septiembre de 2010, <http://radio.uchile.cl/noticias/78044/>

5 Bernardita Marina, “Alianza presiona por mayor perfil politico en el gabinete de Pifiera”, La Terce-
ra Online. Consultado en Linea 10 de Marzo de 2010,

<http://www latercera.com/contenido/674_223572_9.shtml>
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derecha chilena, temian que el nuevo presidente gobernara el pais bajo criterios
meramente técnicos. Curiosamente, ese mismo fue uno de los argumentos que se
utilizaron para ganar la eleccidon del 2009, que la derecha tenia un mejor equipo de
técnicos para llevar al pais al estatus de “Pais Desarrollado”, y no caeria en la poli-
tiqueria de la “Concertacién”. De hecho, las palabras de Pifiera en torno a esto fue-
ron sumamente claras: el gran valor de su gabinete seria tener las virtudes de la
“eficiencia empresarial”®.

Estas declaraciones se hicieron realidad el dia 9 de Febrero de 2010, donde
en una ceremonia realizada en el Museo Historico Nacional, Pifiera present6 a to-
dos los integrantes de su Gabinete. Al conocer los nombres de los Ministros y sus
respectivas carteras, se dio a conocer un interesante hecho: la gran mayoria de ellos
tenia un perfil profesional bastante distinto al que existia en los gobiernos anterio-
res. La figura de Ministro se transform¢ desde una autoridad politica, a una emi-
nentemente técnica, segun las dreas del conocimiento que dominaban a los desig-
nados. Un pequeno ejemplo de lo anterior, es mostrar que de los veintidds minis-
tros existentes, catorce de ellos son Ingenieros, ya sea Civiles o Comerciales, todos
provenientes del mundo empresarial. A su vez, el mismo nimero anterior no tenia
ninguna militancia en partido politico alguno, valor que el Presidente ya habia
mencionado con la sentencia “no miraremos el carnet de militancia de nadie”. Con
ello se intentaba reafirmar los dichos que indicaban que el gobierno seria “de los
mejores” y no necesariamente del resultado de “cuoteos politicos”.

Lo anterior es sumamente interesante. Si bien, la “Coalicion por el Cambio”
intenta diferenciarse con la Concertacién gracias al discurso de “yo soy mas tec-
nocratico” (basado en los nombres y profesiones de los titulares de cada cartera), la
Concertacion de todas maneras privilegio el discurso técnico por sobre el discurso
politico. Aun cuando fuesen figuras politicas las que comandaran los distintos mi-
nisterios, los argumentos nunca fueron tnica y exclusivamente politicos, cuando
habia que tomar una decisién. Eso llevo a la gente a considerar que, tanto la Con-
certacion como la Coalicién por el Cambio, eran lo mismo, y que un cambio de go-
bernantes no iba a tener mayores cambios. Curiosamente, el argumento mayorita-
riamente utilizado por la gente para votar por Pifiera, fue que la Derecha tendria
un mejor manejo econémico y que dicho manejo, permitiria mejorias econdmicas

¢ Paola Passig, “El Nuevo gabinete que alista Pifiera”, EI Mercurio de Valparaiso. Consultado en linea:
10 de Marzo de 2010,
<http://www.mercuriovalpo.cl/prontus4_noticias/site/artic/20100118/pags/20100118000419.htmI>
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especialmente en los sectores medios de la poblacidn, los cuales habian sido deja-
dos de lado en los gobiernos de la Concertacion’.

Es por lo anterior que el presente trabajo tiene por objetivo demostrar que la
tecnocracia no es un argumento meramente técnico, sino que estd basado y tiene
detras claras perspectivas ideoldgicas, especialmente ligadas al ambito econémico.
Aquello ha sido utilizado para generar cambios estructurales incuestionables en la
sociedad chilena, desde la democratizacion del mercado de consumo, hasta la
transformacion del concepto de “pobreza” en nuestro pais. Esto ha generado un
cambio radical en las construcciones culturales e identitarias de las personas, quie-
nes, al observar que existen mejorias en sus condiciones materiales de existencia,
inmediatamente se sienten integrantes de aquel imaginario de “clase media”,
cuando en verdad lo que ha cambiado es la forma de la pobreza.

I. TECNOCRACIA COMO IDEOLOGIA: UN MAPA DE LA CUESTION

La politica es una actividad basada en sujetos. Las personas que son recep-
toras del accionar politico formal tienen necesidades cuantitativas, pero también
cualitativas (o subjetivas). Frente a aquello, los costos que pueden surgir para solu-
cionar los tradicionalmente llamados “problemas de la gente”, no necesariamente
son los mejor gestionados y que implican el menor gasto. Es decir, cuando un go-
bierno toma decisiones para resolver problemas, a veces la manera mas eficiente y
racional no es la que mejor se acomoda al problema en si. Las personas, tienen un
“modo de ser cultural” especifico, lo que implica que las decisiones politicas que de-
ben ser aplicadas a sus problemas, deben considerar dichos modos de ser. Bajo esta
légica, una manera tecnocratica de solucionar los asuntos “no ve lo cultural”, pues
sOlo estaria viendo tablas de costo/beneficio, en torno a un manejo racional de los
recursos publicos y que se adapte de la mejor manera a dicho “modo de ser cultural”
de los sujetos. Aquél elemento fundamentalmente técnico se puede observar, por
ejemplo, en las politicas educacionales. En palabras de Garretdn,

Las reformas educativas, algunas mas, otras menos, tienen un pro-
blema en su formulacion cultural pues estan planteadas de manera
muy instrumental y, en consecuencia, no logran articular ni expre-

7 El Mostrador. “Pifiera marca mas bajo que el Gobierno en primera mediciéon Adimark”, Diario
electronico El Mostrador. Consultado en linea: 10 de Marzo de 2010,
<http://www.elmostrador.cl/noticias/pais/2010/03/31/pinera-inicia-su-mandato-con-una-
aprobacion-de-52/>
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sar la riqueza que tiene relacion con el cambio cultural que ellas
importarian.®

Un hecho fundamental para comprender lo anterior, es la imposicion del
modelo neoliberal como eje fundamental de la economia nacional (e internacional).
Previo a la dictadura militar, en nuestro pais existia un modelo econémico basado
en la produccién (Economia Nacional-Desarrollista)®. Dicho modelo econémico, se
basaba fundamentalmente en la construccion de un modelo de desarrollo especifi-
co que, bajo la guia de la politica, intentaba desarrollar un “proyecto-pais”. Ya sea
por el proyecto socialista o de la “revolucion en libertad”?, lo cierto es que la eco-
nomia estaba claramente subordinada a la politica. Asi, la economia seria un ele-
mento instrumental para la politica y para la sociedad en general. Oscar Munoz
retrataria la culminacion de dicho proceso indicando que:

Los tultimos afios 60 presenciaron la paradoja de que, por una par-
te, se incorporaran consideraciones de mercado en el disefio de las
politicas econdmicas y, por otra, se iniciaran reformas estructurales
destinadas a cambiar los sistemas de propiedad en sectores fun-
damentales para la economia. Estos dos cambios estratégicos, lejos
de ser contradictorios, fueron perfectamente consistentes: se trata-

8 Manuel Garreton, coord., EI Espacio Cultural Latinoamericano. Bases para una politica cultural de inte-
gracién (Santiago de Chile : Fondo de Cultura Econémica, 2003) 113.

° Dicho modelo Econémico se explica dentro de una Matriz Sociopolitica que “puede definirse co-
mo estatal-democratico, nacional-popular y politico partidario, y caracterizarse por la imbricacion
entre politica y sociedad civil, incluida la economia, con un rol preponderante y articulador del
sistema de actores politicos o sistema partidario en torno del Estado” Lagos, Cien asios, 211.

10 Mientras que la “Revolucion en Libertad” —proyecto politico llevado a cabo por el gobierno de
Eduardo Frei Montalva—, proponia cinco ejes de desarrollo (desarrollo econdémico; educacion y
ensefianza técnica; solidaridad y justicia social; participacion politica y soberania popular), el pro-
grama de Salvador Allende y de la Unidad Popular incluia, dentro de sus 40 propuestas, el “reajus-
te del salarlo minimo en 66 por ciento y del sueldo minimo en 35 por ciento; congelamiento de pre-
cios de articulos de primera necesidad; disminucién de la cesantia; programa de construccion de
viviendas; control de la inflacién; estimulacién a la produccién nacional; mejoramiento de los servi-
cios estatales de salud; distribucion gratuita de leche a infantes y escolares; creacién de un sistema
unico de seguridad social; profundizacion de la reforma agraria; nacionalizacidn del cobre, el salitre
y el carbdn; estatizacion de las grandes industrias del acero y del cemento, de la compaiiia de telé-
fonos, asi como de la banca.” En Juventud Democrata Cristiana, La Democracia Cristiana y la Revolu-
cion en Libertad (Santiago: La Nacién, 1965). También en Unidad Popular, Programa bdsico de gobierno
de la Unidad Popular: candidatura presidencial de Salvador Allende” (Santiago, 1970).
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ba de darle mas importancia al mercado para el perfeccionamiento
del sistema industrial, pero habia que corregir desequilibrios es-
tructurales que obstaculizaban el propio desarrollo y generaban
grandes desigualdades de ingresos."

El Golpe de Estado de 1973 transformaria abruptamente dicho proceso mo-
dernizador de las estructuras. Utilizando las perspectivas tedricas de las Escuelas
de Economia de Chicago y Austriaca, basadas en el pensamiento de Milton Fried-
man y Friedrich Hayek respectivamente, la Economia se transformaria en el ele-
mento fundamental de la politica chilena. Apoyados por la Dictadura, los “Chicago
Boys” tuvieron plena libertad para utilizar a Chile como un laboratorio de pruebas
del modelo econdmico neoliberal'?. Este sistema, se basa en el fundamento de que
los mercados se autorregulan en la base de la oferta y la demanda. Asi, en Chile se
minimizo el papel del Estado, privatizando todas sus empresas, su capacidad de
accion en el terreno de las transacciones entre privados, bajando el control a los
mercados y precios, asi como también a la importacion de elementos de consumo
(destruyendo a la industria nacional) y desregulando el mercado del trabajo (y la
proteccion social), entre otras medidas®. Salud, Educacion, Vivienda y Trabajo,
dejaron de ser politicas publicas en tanto tales, para pasar a subordinarse a los cri-
terios economicistas del Mercado. En palabras de Garreton, “El neoliberalismo
adolece, ademds, de un determinismo econémico que acttia como una ideologia
que justifica la imposicion gubernamental de principios econdmicos ortodoxos a
sus pueblos.”

El economicismo que se plantea en la propuesta neoliberal, ofrece como ex-
plicacién la aplicacion de medidas técnicamente (y tedricamente) saludables de y
hacia la economia, para paliar los déficits societales en torno a los procesos de mo-
dernizacion del estado®. Aquello ya se habia intentado desarrollar en Chile. Re-

11 Mufioz Goma, El modelo, 76.

12 Naomi Klein, La doctrina del shock (Buenos Aires: Editorial Paidos, 2007).

13 Ricardo Ffrench-Davis, Entre el Neoliberalismo y el Crecimiento con equidad, tres décadas de politica
econdmica en Chile (Santiago: LOM Ediciones, 2003).

14 Manuel Garreton, et al., América Latina en el Siglo XXI, Hacia una nueva matriz sociopolitica (Santia-
go: LOM Ediciones, 2004), 16.

15 Segtin Jorge Larrain, “[...] la economia de mercado alude a un sistema o modo de organizacién de
la produccion en el cual el mercado juega un rol fundamental en la asignacion de los recursos.”
Jorge Larrain, ;América Latina Moderna? Globalizacién e Identidad (Santiago: LOM Ediciones, 2005),
65.

178



NICOLAS PENNA VIZCAYA

cordemos el caso de CORFO. Su misién era fundamentalmente generar desarrollo
economico, fomentando la creaciéon de empresas tanto publicas como privadas,
partiendo desde una coyuntura desfavorable, como lo fue el terremoto de 1939. El
fracaso de la CORFO responde a que ésta se enfocd demasiado como un ente técni-
co capaz de generar desarrollo industrial, en desmedro del accionar politico nece-
sario para darle dinamismo a dicho sector de la economia en los momentos que los
necesitaba'®. Pero previo a la CORFO (en 1925), existio otro organismo técnico —
externo— que intento darle dinamismo a la economia. Esto fue la mision Kemmerer,
la cual fue contratada en el extranjero. Esta misidn era algo asi como un “Money
doctor”, a tenor de la inexistencia de entidades internacionales para la regulacion
econdmica. Dicha mision tenia por objetivo reducir la inflacién, liberalizar la eco-
nomia nacional, abrirla a distintos mercados, y mejorar la confianza crediticia en el
extranjero”. La mision fracaso estrepitosamente, aun cuando logré impulsar la
creacion del Banco Central y de la Contraloria general de la Republica. Lo mismo
podria decirse de la Mision Klein-Sacks. Esta ultima lleg6 al pais de manera similar
a la mision Kemmerer, para reducir la alta tasa inflacionaria existente en la década
de los 50’. Ademas, la idea de contratar un organismo externo que asesorara al go-
bierno de la época, generaba condiciones para mejorar la imagen crediticia externa
del pais. Operd entre 1955 y 1958, con el apoyo del empresariado y de la derecha,
la cual le fue retirando su apoyo por ser medidas “demasiado liberales” 8.

La “Concertacion de Partidos por la Democracia” no hizo nada muy distinto
en torno a la primacia de la Economia en el plano social. Al llegar al poder, aposta-
ron a una estrategia reformista en torno a los elementos que habian fracasado en el
gobierno militar (como la proteccion social, la disminucién de la pobreza, entre
otros), pero sin tocar en lo medular el modelo econdémico neoliberal. La estrategia
de “libre-mercado”, segin los nuevos gobernantes, “[...] surgia como el paradigma
organizativo mds apropiado en tiempos de globalizacion y descentralizacion, a
pesar de su origen deslegitimado por la dictadura militar.”*

16 Renato Hamel, Nacionalismo y Economia. El modelo desarrollista en Chile. (Informe Final para optar al
grado de Licenciado en Historia. Facultad de Filosofia y Humanidades. Universidad de Chile,
2008). También en Ffrench-Davis, Entre el Neoliberalismo y en Mufioz Goma, EI modelo.

17 Paul W. Drake, “La misiéon Kemmerer a Chile: consejeros norteamericanos, estabilizacion y en-
deudamiento, 1925-1932", Revista de Estudios Histéricos v.1, n®1 (2004).

18 Gabriel Salazar y Julio Pinto, Historia Contempordnea de Chile. Tomo II (Santiago: Lom Ediciones,
1999), 68.

19 Mufioz Goma, El modelo, 97.
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(Qué nos estd indicando este continuismo de una politica econdmica especi-
fica? En un primer término, podriamos suponer que es una estrategia exitosa para
“los nuevos tiempos que corren”, algo que analizaré mas adelante. En segundo
término —y quiza esto sea lo mas importante— que un modelo econémico como el
de “mercado”, tiene la capacidad de estar por sobre la “ideologia”. Aquello se lo-
gra porque contiene en si mismo conceptos técnicos y cientificos con el suficiente
peso para explicarse por si mismos. Ademas, la evidencia empirica nos podria ase-
gurar que su éxito estd fuera de toda discusion. Las cifras lo demuestran. Sin em-
bargo, se puede indicar rotundamente, que un sistema econémico como el de “li-
bre mercado”, estd mucho mas alla de los criterios técnicos y entraria a transfor-
marse en una ideologia propiamente tal. De hecho, para Larrain, “el neoliberalismo
es claramente una ideologia”?.

El concepto de “Ideologia” puede ser definido bajo la perspectiva expuesta
por Slavoj Zizek, quien considera que la palabra ideologia puede abarcar desde la
contemplacion pasiva hasta la creencia orientada a la accion, “desde el medio in-
dispensable en el que los individuos viven sus relaciones con una estructura social
hasta las ideas falsas que legitiman un poder politico dominante.”?" Asi:

Una ideologia, entonces, no es necesariamente “falsa”: en cuanto a
su contenido positivo, puede ser “cierta”, bastante precisa, puesto
que lo que realmente importa no es el contenido afirmado como
tal, sino el modo como este contenido se relaciona con la posicion subjeti-
va supuesta por su propio proceso de enunciacion. Estamos dentro del
espacio ideoldgico en sentido estricto desde el momento en que es-
te contenido —“verdadero” o “falso” (si es verdadero, mucho mejor
para el efecto ideoldgico) — es funcional respecto de alguna relacién
de dominacion social (poder, explotaciéon) de un modo no transpa-
rente: la [6gica misma de la legitimacion de la relacion de dominacion de-
be permanecer oculta para ser efectiva.??

Las consideraciones de Zizek con relacion a la ideologia, se asemejan mucho
con la categorizacion weberiana de los distintos tipos de accionar racional®, espe-

20 Larrain, América Latina, 78.

21 Slavoj Zizek, “El Espectro de la Ideologia”, en Ideologia, un mapa de la cuestion, comp. Slavoj Zizek
(Buenos Aires: Fondo de cultura econdémica, 2002), 15.

22 [bidem.

2 Max Weber, Economia y Sociedad (México: Fondo de Cultura Econémica, 1996), 20-27.
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cialmente el con arreglo a fines. Weber lo fundamenta en torno a que los grupos
dominantes de una sociedad tienden a validar su poder por distintos medios. Para
el autor, existen varios medios de dominacion legitima:

Figura 1: Tipos de Dominacion en Max Weber?

Tipo de Dominacion Definicion

Dominacion Legal-Racional | descansa en la creencia en la legalidad de ordenaciones estatuidas v de
Ios derechos de mando de los llamados por esas ordenaciones a ercer
la autoridad (autoridad legal)

Dominacion Tradicional | descansa en la creencia cotidiana en [a santidad de Jas tradiciones que
rigieron desde lejanos tiempos v en 1a legitimidad de los sefialados por
esa tradicion para efercer La autoridad (autoridad tradicional

Dominacion Carismatica | que descansa en Ja entrega extracotidiana a la santidad, heroismo o
jemplaridad de una persona v a las ordenaciones por ella creadss o

reveladas [llamada attoridad carismatica)

La dominacion “legal-racional” es el modelo que todos los paises occidenta-
les han seguido a lo largo del siglo XX, hasta la actualidad. Inspirado en el gobier-
no de Bismarck, Weber considerd que la promulgacion de leyes tiene un valor
historico, pues son necesarias en momentos especificos (en coyunturas). Sin em-
bargo, cuando las coyunturas cambian, dichas leyes se transforman en una estrate-
gia de dominacion por parte de quienes detentan el poder, y asi poder aplicar su
modo de accion particular hacia la sociedad en general®.

24 Tbid., 170-193.
25 Weber, Economia y Sociedad, 20-27.
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Figura 2: Tipos de Accion en Max Weber?

Tipo de Accion

Definicion

1) Racionalcon arre-

alo a fines

Determinada por expectativas en el comportamiento, va sea de objetos del
mundo extetior o de otros hombres, v utilizando esas expectativas como
condliciones o medios para el logro de fines propios racionalmente sopesa-

dos v perseguidos,

2) Racional con arre-

Determinada por la creencia consciente en el valor propio (ético, estético,

alo avalores religioso, efc.) v absoluto de una determinada conducta, sin relacion con ¢l
resultado.
3) Afectiva Emotiva, determinada por afectos v estados sentimentales actuales,

4) Tradicional

Determinada por una costumbre arraigada.

Estando sucintamente definidos los modos de acciéon (tipoldgicamente pu-
ros), se puede observar que el accionar politico por lo general, actta utilizando las
dos primeras tipologias: actiia de manera racional, con arreglo a fines y, ademas,
actuia con arreglo a valores. Esto quiere decir que la actividad politica debe actuar
en base a la consecucion de fines especificos y para ello debe tomar el camino mas
corto para ser aplicado. Sin embargo, aquél camino no debe sobrepasar a la socie-
dad en si, sino que también debe existir cierta racionalidad valdrica, respetando los
modos de ser culturales de las personas a las cuales la medida politica estd afec-
tando. Asi, la ideologia se enmarcaria dentro de un accionar racional, basado en
una relacion de dominacion entre iguales. Cuando esa relacion de dominacién en-
tre iguales se establece y se legitima, se estaria legitimando también la desigualiza-

26 Tbidem.
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cién de los iguales. Todo amparado bajo el sustento de la consecucién de un fin
ulterior:

Entonces, para comenzar, tenemos a la ideologia “en si”: la nocién
inmanente de la ideologia como una doctrina, un conjunto de ide-
as, creencias, conceptos y demads, destinado a convencernos de su
“verdad”, y sin embargo al servicio de algun interés de poder in-
confeso. [...] La ideologia es una comunicacién distorsionada sis-
tematicamente: un texto cuyo significado publico “oficial”, bajo la
influencia de intereses sociales (de dominacién, etc.) inconfesos,
estd abruptamente separado de su intencién real, es decir, un texto
en el que nos enfrentamos a una tension, sobre la que no se re-
flexiona, entre el contenido del texto explicitamente enunciado y
sus presuposiciones pragmaticas.?”’

No cabe duda, por tanto que el Neoliberalismo y la Tecnocracia estarian de-
ntro de la categoria de “ideologia”. Muy en la ldgica de la definicion de ideologia
propuesta, Larrain indica que:

El neoliberalismo concede en cambio un rol secundario a la politi-
ca, en cuanto presenta una intervencion deliberada del ser huma-
no. Acentua los limites de la razén y por lo tanto acepta los orde-
namientos sociales espontdneos a los cuales no puede ni quiere re-
emplazar. [...] Mas bien le dice a la gente que hay cambios incon-
trolables y sin proposito en la realidad y dislocacién a nivel perso-
nal (ocultando cuidadosamente el hecho de que ese caos es produ-
cido por las mismas fuerzas del mercado, por el orden espontaneo),
y que nada se puede hacer frente a esto porque las certezas moder-
nistas y los procesos ordenados se han acabado y la historia ha de-
jado de ser gobernable o de tener sentido.?

El libre mercado, por tanto, no esta desligado de ideologias, pues la ideolog-
ia en si, es una objetivacion de lo subjetivo. Es la transformaciéon de algo que es
“subjetivamente bueno” para algunos (como el “libre mercado”), en algo “objeti-
vamente racional” y completamente aplicable a toda la sociedad. La ideologia

27 Zizek, El espectro, 17-18.
28 Larrain, América Latina., 71-73.
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siempre se va a escudar en modelos cientificos de pensamiento para poder aplicar-
se en toda la sociedad, independientemente si es algo positivo o negativo para to-
dos: es la sistematizacion de la consecucion de objetivos concretos, que al comienzo
nacen para beneficiar a sujetos particulares, pero se abstraen para generar un cor-
pus tedrico para alcanzar ciertos objetivos comunes dentro de una sociedad.

II. CRECIMIENTO ECONOMICO, O EL EXITO DE LA IDEOLOGIA TECNOCRATICA

Uno de los elementos fundamentales que sustenta el éxito de la tecnocracia
como una ideologia exitosa, es el fuerte crecimiento econémico que se produjo en
nuestro pais desde que el sistema neoliberal se implementé. Es en este punto, en
donde quienes se identifican con la “economia de mercado” difieren. Para unos,
“[...] con la Concertacién se ha regresado al estatismo y al regulacionismo y que
estos gobiernos han sido incapaces de continuar profundizando la liberalizacion de
los mercados. Para ellos, el modelo original se ha desvirtuado por exceso de regu-
laciones, las cuales ahogarian la iniciativa empresarial, impidiendo la competencia
y la flexibilidad laboral.”? Para los defensores de la gestion de la Concertacion,

[los] resultados favorables [del modelo] estan estrechamente aso-
ciados a la construccién de una economia social de mercado, en la
que el calificativo de “social” se aplica no sélo a la busqueda de
una mejor proteccion de los grupos mas pobres de la sociedad, sino
también a la construccion de una institucionalidad de soporte, re-
gulacion y fomento, destinada a compensar las deficiencias de los
mercados y a darle eficacia dindmica a tal sistema.?

Aca podemos ver una de las fundamentales diferencias entre los distintos
actores politicos en la sociedad chilena. Es una diferenciacion de los matices de
aplicabilidad del modelo de “libre mercado”, en tanto si se generan instituciones
reguladoras, si se aplican mecanismos compensatorios. En definitiva, las diferen-
cias estdn si el Estado debe tener, aunque sea, un minimo grado de injerencia en
materia de practicas econdmicas®. Para Oscar Mufioz,

29 Munioz Goma, El modelo, 23.

%0 Jbid., 19-20.

3 Las otras diferencias entre la Concertacién y la Alianza por Chile, o aquél conglomerado formado
por Renovacién Nacional y la Unidon Democrata Independiente, tienen que ver con elementos liga-
dos al grado de liberalidad de la sociedad, en tanto valores y, por sobre todo, el grado de defensa a
los Derechos Humanos. De hecho, ya en el primer gobierno de la Concertacion, teniendo a Pinochet
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Lo que ocultd el neoliberalismo ideoldgico chileno es que no hay
una Unica forma de organizar una economia de mercado. El siste-
ma de mercado que se impuso, especialmente en los afios 70, fue la
version mas extrema y radical. Ello contribuyd a identificar el con-
cepto general de economia de mercado con esa versidon extrema,
neoliberal, generadora de los altos costos sociales de todo experi-
mento y de la fuerte concentracion patrimonial. Esta tltima intro-
duce sesgos en las decisiones y en la eficiencia de la economia.®?

Esta nueva version del neoliberalismo, denominada “economia social de
mercado”, seria una de las puntas de lanza de los discursos exitistas de la Concer-
tacion. La aplicacion de diversas politicas de corte tecnocratico en la macro eco-
nomia y la microeconomia, generaria el crecimiento sostenido del Producto Interno
Bruto Per cdpita, el cual se ha transformado en uno de los niveles para entender los
ingresos promedio de la sociedad. Si consideramos que el PIB per capita es uno de
los indices para considerar a un pais en el grupo de los “paises desarrollados”, el
aumento gravitante de este item en el periodo 1990-2008, es gigante. A su vez, al
considerarlo como un elemento medido “por persona dentro del territorio nacio-
nal”, se podria observar en la cifra macroecondmica que todos los chilenos han si-
do beneficiados por el sistema econdmico y social. Veamos entonces la tabla de
crecimiento.

como Comandante en Jefe del Ejército, “[...] el presidente Aylwin envid un oficio a la Corte Supre-
ma solicitdndole investigar los hechos “que hubiesen ocasionado muertes o desaparecimientos de
personas, sin que el decreto ley de amnistia de 1978 fuese un obstaculo para estos efectos”. Este
llamado a los tribunales para que investigaran antes de aplicar la amnistia de 1978, contribuy6 a
cambiar el curso de la historia de la impunidad en Chile como se puede apreciar en la historia de
los afios siguientes.” Cynthia J. Arnson et. al., La “Nueva Izquierda” en América Latina: derechos huma-
nos, participacion politica, y sociedad civil. (Argentina: Wilson Center, Universidad Torcuato di Tella,
2009), 31.

32 Munoz Goma, El modelo, 86.
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Figura 3: Producto Interno Bruto por habitante, en valores de mercado*® (En dola-

res)
Mo Ve A Ve
1990 2555 2000 49009
1991 28654 2001 4418
1992 340024 e 255
1993 3559 2003 L6497
1994 398859 200 594191
1995 500634 2005 72693
199 50634 2006 893003
1997 561076 2007 98697
1998 530691 2008 1010482
1999 481853 2009 (no disponie

Si observamos detenidamente las estadisticas del cuadro, el PIB per capita
en los ultimos afios se ha cuadriplicado. Tenemos entonces que un crecimiento
econdmico de esa magnitud, implica que la sociedad tenga mayor riqueza para
utilizar en distintos elementos. Otro elemento que llama profundamente la aten-
cion, son varios anos clave. El primero de ellos es 1995. En este afio, el PIB per capi-
ta (PrC) aumento6 en un 20% aproximadamente, de U$3.988, a U$5.026. En cinco
anos, desde 1990, se habia ya duplicado el PIB PrC en nuestro pais. Pero luego di-
cho ingreso se estanco hasta la crisis asiatica en el afio 1998. Dicho afio marcé un
descalabro economico. Los ingresos per cdpita no se pudieron recuperar hasta el
ano 2004, es decir, mas de 6 afios con grandes dificultades econdémicas, en donde
buena parte de la sociedad disminuyd sus ingresos, generando inestabilidad e in-
certidumbre. Luego de igualar los ingresos previos a la crisis, se genera el despe-
gue. Desde el 2004 al 2008 se produce un aumento sumamente significativo en los

3 Cepal. “Estadisticas e Indicadores Econémicos [BADECON].” Informaciones Revisadas al 29 de
Julio de 2009, http://www.cepal.org

186



NICOLAS PENNA VIZCAYA

ingresos promedio de las familias chilenas. En s6lo 4 afos, los ingresos promedio
crecieron en un 41% aproximadamente. El ciclo productivo de la sociedad se habia
recuperado, justo a tiempo antes de la crisis econémica SubPrime en Estados Uni-
dos, donde se aprovech¢ la experiencia de la “Crisis Asiatica”.

Figura 4: Cantidad de Dinero Circulante (1990-2009)
(Millones, en moneda nacional)3

1990 231.900 2000 1.001.200
1991 316.900 2001 1.103.000
1992 407.900 2002 1.208.200
1993 494,200 2003 1.285.700
1994 572,200 2004 1.482.000
1995 666.300 2005 1.716.600
1996 748.200 2006 1.958.100
1997 888.000 2007 2.210.300
1998 852.900 2008 2.486.300
1999 997.200 2009 (no disponible)

(Qué conclusiones podemos sacar de dichos resultados econdémicos? En
primer lugar, en todos los dmbitos de la sociedad chilena, hubo més dinero en las
manos de sus poseedores, lo que no necesariamente signifique una mejoria sustan-
tiva en sus condiciones econdmicas absolutas, algo que se puede ver en la cantidad
de dinero circulante (ver figura 4). Sin embargo, con el solo hecho de sentirse con
mayor cantidad de dinero, los individuos comienzan a sentir que ha mejorado su
condicion social (absoluta)®, siendo que solamente desde una perspectiva relativa

34 [bidem.

3% El “ascenso social absoluto”, tiene que ver con el ascenso de un estrato social a otro de una familia
o individuo, lo que implicaria movilidad social, mientras que el “ascenso social relativo” tiene que
ver con una mejoria general de dicho estrato social, por lo que no existirian grandes cambios en
torno a la movilidad social. Florencia Torche y Guillermo Wormald, Estratificacién y mouvilidad social
en Chile: entre la adscripcion y el logro (Santiago: CEPAL. Serie Politicas Sociales N° 98, 2004), 40-48.
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—es decir comparandose a si mismos y no comparandose con el resto de la socie-
dad- se puede decir que han mejorado sus condiciones de vida.

De hecho, si observamos una medicion de la distribucion del ingreso, como
puede ser la medicion por deciles, podemos observar que los cambios en la reparti-
cion de la riqueza han sido minimos comparados con el crecimiento econémico. O
sea, a mayor cantidad de riqueza, las variaciones entre los distintos grupos sociales
se han mantenido inalterables desde 1990. Ha sido un crecimiento relativo lo al-
canzado por nuestro pais en dicha materia, en la medida de que se van mejorando
elementos materiales especificos (como el acceso a distintos bienes de consumo),
pero en los elementos estructurales para una correcta reparticion de los ingresos,
esto se ha mantenido sin grandes variaciones.

Figura 5: Evolucion de la distribucion del ingreso seguin deciles de ingresos
(1990-2006)%¢

I o w9 w13 1
I B T
I B T T
v B T
v A N T
Vi B T T S e 7'
VI I I T 7B T8 B
VI oW nd o 0B N 08 105
IX COBS 0 157 1 5% 1518 U9 | 155
X COBI 4B 5% 68 BB 08

Lo mismo puede observarse en una tabla mas “parcial”, es decir, en la dis-
tribucion del ingreso segtin quintiles.

3 Cepal. “Estadisticas e Indicadores Econémicos [BADECON]”.
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Figura 6. Evolucion de la distribucion del ingreso segiin quintiles de ingresos.

1987 1996 (%)%

CQuintes 17 %0 1w e 1%
I 43 44 4.6 43 41
II 79 82 82 8,2 8,2
III 11,7 12,3 12,2 12,0 11,5
IV 18,0 18,1 184 18,5 19,1
v 37,2 26,9 26,3 26,9 26,7
20% mas rico/ 20% 13,3 12,9 12,2 13,2 13,8

mas pobre
Coeficiente de 487 48 47,5 484 48
Gini®

Existe un consenso en la clase politica para reconocer la brecha pendiente en
materia de desigualdad social. Aun cuando existen grandes discusiones en torno
cudl es el mejor método para medir las brechas de inequidad social®, lo cierto es
que todas indican lo mismo: en Chile, la desigualdad es un problema a resolver.
Uno de los elementos que mas se considera para disminuir las brechas de des-
igualdad, es la educacion. En ese contexto, en la sociedad chilena, los indices de
cobertura educacional han crecido notablemente, especialmente en la educaciéon
superior. Sin embargo,

[...] el fendmeno de la exclusidn que se producen en la escuela, tie-
ne su correlato en la Universidad. Todos sabemos que hay una bi-
furcacion creciente entre los estratos medios y altos, que van a las
escuelas mas o menos razonables y dindmica, y los hijos de los sec-
tores populares, que van a escuelas basicas y, también de educa-
cion media, pobres y de escasos recursos educativos. Esto refuerza
y a veces crea la exclusion social.®

37 Patricio Meller, “Pobreza y Distribucién del ingreso en Chile (década de los noventa)”, En EI Mo-
delo Chileno: Democracia y desarrollo en los noventa, Paul Drake y Ivan Jaksic, comp. (Santiago: Lom
Ediciones, 1999), 49.

3 Es un tema recurrente en Ffrench-Davis, Entre el Neoliberalismo, y también en Contreras, Distribu-
cion.

3 Garretdn, El espacio cultural, 120.
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Al respecto, se han generado diversas propuestas en ampliar la cobertura
educacional, a los nifios en etapa preescolar, en donde se indica que se producen
los mayores avances cognitivos®. Al respecto la concertacidon genero, en el gobier-
no de Michelle Bachelet, todo un programa de Jardines Infantiles y Salas Cuna Es-
tatales, que permitiesen disminuir la brecha dentro de los nifios de entre 0 y 2 afios.
Nuevamente se estaria en presencia de politicas bajo la perspectiva de “mayor co-
bertura”, pero sin los cambios institucionales y de recursos que permitan una edu-
cacion de calidad. La brecha de desigualdad en la educacion, ain cuando existen
ideas que intentan superar aquello, se mantiene intacta, puesto que los avances en
nifos provenientes de familias de menores ingresos, se ven replicados en los estra-
tos superiores, ya no solo en cobertura, sino que en mejora de la calidad. Asi, las
distancias sociales se amplifican mucho mas. Tal y como indica Rios, en el plano
general,

las presidencias de Ricardo Lagos y Michelle Bachelet, si bien [pro-
pusieron] al pais un programa con contenidos “progresistas” en
términos politicos, sociales y econdémicos, no se proponen modifi-
car radicalmente las reglas del juego politico, ni la estructura
econdmica del pais como lo han propuesto muchos de los presi-
dentes de izquierda que han llegado al poder en la region en los
altimos afnos.*!

ITI. DISMINUCION DE LA POBREZA

Otro de los discursos mas recurrentes en los defensores a rajatabla del sis-
tema socioecondémico actual, es fundamentar la mejoria material de gran parte de
la sociedad chilena y, en especial, la dramatica disminucion de la pobreza (de un
38,6% en 1990, a un 13,1% en 2006), basandose tinica y exclusivamente en el creci-
miento sostenido del Producto Interno Bruto del pais, entre los anos 1986 y 1997.

Frente a esto ultimo, sin embargo, no se puede dejar de mencionar la impor-
tancia del gasto publico que se comenz¢ a realizar desde la llegada al poder de la
“Concertacion de Partidos por la Democracia”, para intentar mejorar las condicio-
nes de vida de los chilenos con menos recursos. Segun Patricio Meller, si no hubie-
se existido politicas estatales focalizadas en la disminucidn de la pobreza, en el afio

40 Munioz Goma, El modelo, 204-209.
4 Arnson, La “nueva izquierda”, 95.
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1996 hubiese existido un 33,7% de pobres, es decir, casi 4 millones de personas*. La
inversion social realizada por los gobiernos, tendria una influencia de al menos un
11% en el total del periodo.

Figura 7: Evolucion de los indices de pobreza 1990-2006

ANOS TOTAL POBERE * INDIGEMWTE
MNro. o MNro. Yo

1990 4.968,3 38,6 1.674,7 13,0
1992 4.390,6 32,8 1.206,4 2.0
1994 3.815,9 277 1.045,1 7.6
1996 3.320,5 23,2 5224 5,7
1995 3.184,0 21,6 825.5 5,6
2000 3.038,9 20,2 8535.2 5,6
2003 2.905,4 18,7 726,05 4.7
2006 2.208,9 13,7 5167 3.2

Si observamos los nimeros, podemos observar que en los sucesivos gobier-
nos de la Concertacidn se produjo una importante reduccién de la cantidad de per-
sonas que estaban sumidas bajo la linea de la pobreza. De un 38,6% existente en el
momento en el cual asume el mando Patricio Aylwin, se reduce a un 27,7% cuan-
do Eduardo Frei asume el poder. O sea, una reducciéon de casi un 11% en un total
de 4 anos (o un 2,75% anual). Al asumir Ricardo Lagos, esta cifra se reduce a un
20,2%, siendo el descenso anual de un 1,25% (7,5 en el periodo). Michelle Bachelet
recibe en el comienzo de su mandato, un 13,7% del total de la poblacién bajo la
linea de la pobreza. Es decir, con un descenso de un 6,5% en los 6 afios (o un 1,08%
anual).

(Qué paso con estos pobres que dejaron de serlo? ;Donde se establecieron
en la escala socioecondmica? Si lo pensamos bajo una légica simplista, seria obvio
que dejaron de ser pobres para pasar a ser de “clase media”. Ellos dejaron de ser

4 Meller, Pobreza y Distribucion, 49.
4 Cepal. “Estadisticas e Indicadores Econémicos [BADECON]”.
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pobres, puesto que mejoraron sus condiciones materiales de vida: aumento su es-
colaridad, pudieron acceder a bienes de consumo tales como televisores, lavadoras,
equipos de musica, refrigeradores, etc.

Segun los parametros de la encuesta CASEN, la delgada linea que divide a
quien es pobre de quien no, es medida por un conjunto de elementos materiales
que son considerados para la construccion de una “canasta basica de bienes”. Di-
cha canasta basica se compone tanto de los elementos de consumo minimo para la
subsistencia (Canasta minima alimentaria), como también de ciertos artefactos que
son necesarios para vivir, pero que no son necesidades minimas para la supervi-
vencia (como un refrigerador). El calculo, por tanto, para definir a alguien si es o
no indigente, se basa en que el ingreso per capita es insuficiente para cubrir el co-
sto de una “canasta alimentaria mensual”, lo que implica que es imposible para
dicha persona cubrir los requerimientos minimos de ingesta caldrica diaria, y mu-
cho menos de una alimentacion sana y equilibrada. Por su parte, para definir quién
es pobre o no —es decir, establecer la “linea de la pobreza”—, se considera quienes
ganan menos del doble del valor de la linea de la indigencia, para zonas urbanas.
Es decir, quienes son pobres, son capaces de financiar una alimentacion indispen-
sable para su subsistencia, pero no pueden satisfacer todas sus necesidades basicas.

Figura 8: Linea de Pobreza e Indigencia
(Pesos corrientes de cada afo)
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Ahora bien, ;json estos parametros aplicables a la realidad? ;Es esta forma
de cuantificacion de la pobreza una forma adecuada para considerar a quien es y
no es pobre? En mi perspectiva, no. Siguiendo con el andlisis que se aplica para
considerar a alguien como pobre y no pobre, existe un apartado en la encuesta
CASEN que incluye la cantidad de bienes (o tipo de bienes) que caracterizan so-
cioecondmicamente a las personas. En la medida que una persona tenga uno o mas
de esos bienes, se dejara de considerar como pobre. Es decir, si una persona es po-
seedora de un lector de DVD, por ejemplo, podria dejar de ser pobre, puesto que es
un bien no imprescindible, aun cuando haya sido comprado utilizando herramien-
tas crediticias.

IV. CRECIMIENTO DE LAS COLOCACIONES Y DEL MERCADO CREDITICIO

La evolucion de los créditos bancarios y de las colocaciones en general, ha
tenido una senda similar a la recorrida por los indices macroeconémicos de nues-
tro pais. Si observamos el crecimiento de las colocaciones en nuestro pais, como
porcentaje del PIB, podemos observar que han crecido desde un 17% en 1990, hasta
un 30% en el 2004. Dicho crecimiento se sustenta fundamentalmente en el mercado
de personas, el cual no es el gran depositario de las herramientas crediticias en
nuestro pais. Sin embargo, si llevamos estas cifras a nimeros de personas que han
accedido a los mercados crediticios, podemos observar que dicha suma es impre-
sionante. La cantidad de personas que han tomado diversas herramientas crediti-
cias, se ha casi duplicado entre 1990 a 2003. Si en 1990, 1.269.000 personas habian
podido acceder a créditos bancarios, en el 2003, esa cifra asciende a 2.574.000.
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Figura 9: Colocaciones Efectivas del Sistema Financiero
Millones de $ de Diciembre de 1995

De Consumo 537422 1.228.353 1.534.194 22,7%
Vivienda 1.478.524 1.978.413 3.157.587 13,0%
Productivos 5.516.946 7.513.404 5.479.068 13,0%
Otras Colocaciones | 1,073.471 834.568 762.79% -8,9%
Efectivas

El crecimiento sostenido de las colocaciones del sistema financiero, en parti-
cular en el apartado de consumo, observado en la tabla anterior, es impresionante.
Mas de un 20% de crecimiento anual entre 1989 y 1995, se puede considerar como
una cifra digna de elogio por parte de cualquier directorio de alguna entidad ban-
caria. Mdas atin, puesto que segin la Camara de Comercio de Santiago, el 80% de
los hogares de chile tiene algun tipo de instrumento crediticio. Sin duda esto es un
éxito del sistema neoliberal. Ha logrado que, por una parte, se democratice el sis-
tema bancario en nuestro pais, dando cobertura a casi el 80% de la sociedad. Sin
embargo, ello también demuestra que dicha cobertura es un elemento necesario
incluso para la satisfaccion de aspectos tan basicos como la vivienda. Incluso, el
total de la deuda de los hogares de nuestro pais, ha alcanzado un 66,8% del total de
los ingresos anuales.

4 Instituto Libertad y Desarrollo. Temas Piiblicos (Santiago: Semanario N9295, 12 de Julio de 1996), 7.
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4 David. Lefin, “Deudas de chilenos caen por primera vez en 18 afios, pero prevén alza en 2010”,
Diario La Tercera, Miércoles 14 de Octubre, 2009, 24.
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Lo anterior se contradice notablemente con los indices de endeudamiento de
las empresas en nuestro pais, las cuales, si bien han aumentado en la cantidad de
dinero, no varian en la medida de que estan dentro de un porcentaje especifico de
su patrimonio total, a diferencia del endeudamiento del “sector personas”.

Figura 11: Evolucion patrimonio y endeudamiento de las empresas en

Chiles
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Todo lo anterior se condice con lo que ya he mencionado anteriormente:
buena parte de los cambios materiales de la sociedad chilena no son sélo un mérito
del crecimiento econémico, ni tampoco del crecimiento de la cantidad de riqueza
existente en el pais. Tampoco es algo que se pueda explicar por una buena distri-
bucién del ingreso en nuestro pais, algo que como hemos visto, se ha mantenido
invariable en las distintas unidades de medicion de éste. Lo que ha cambiado la
percepcion de los distintos grupos sociales sobre si mismos, en nuestro pais, ha

46 Patricio Parodi, “Crisis Financiera Internacional. Impacto en la Regulacién y Supervision”, Con-
sorcio Sequros, Superintendencia de Valores y Seguros,
http://www.svs.cl/sitio/publicaciones/doc/seminario_rentas_vitalicias/present_pparodi_19_03_2009.

ppt
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sido la increible oportunidad de comprar dinero barato para gastar en cosas que
las anteriores generaciones no hubiesen podido imaginar. El dinero barato, ajeno,
se ha transformado en el principal elemento de cambio en la estratificacion social
de nuestro pais, dejando de lado de buena parte los métodos estatales de supera-
ciéon de la pobreza, asi como también el postergar la capacidad de ahorro de las
familias, para transformarla en un factor de consumo inmediato o “procrastina-
cion”.

IT1. IDENTIDAD SOCIAL Y SUBJETIVIDAD ECONOMICA

Anteriormente, expuse cdmo se ha producido la disminucion de la pobreza
en la sociedad actual, y cémo esta habia logrado reducirse por dos factores funda-
mentales: el crecimiento economico y el accionar estatal en beneficio de los sectores
de menores ingresos. Ahora bien, es importante recalcar que el salir de la pobreza,
bajo una perspectiva de ascenso social no implica que quienes han mejorado sus
condiciones de vida hayan pasado inmediatamente a ser parte de las “clases me-
dias”. En primer lugar, porque dicha salida de la pobreza es relativa en cuanto las
mediciones que se utilizan para la caracterizacion de ésta no han sido ajustadas
acorde a la realidad del pais. La pobreza no debe ser considerada como un concep-
to estatico, ligado exclusivamente a la carestia material de algunos objetos en es-
pecifico o de ingresos per capita bajo y sobre una linea determinada. La pobreza es
un hecho dindmico, que se va transformando a medida de que la sociedad en todos
sus ambitos se transforma.

De todas maneras, aquél discurso de disminucién de la pobreza, se condice
con las identidades sociales entorno a su grupo social superior, “la clase media”.
Ser de clase media en la sociedad actual, es ser parte de un discurso tan amplio,
que su democratizacion ha generado que sea imposible definir objetivamente lo
que son. El crecimiento econdémico ha transformado todo esquema clasico de defi-
nicién de un sujeto con un grupo social amplio y transversal. En una sociedad ba-
sada en una Matriz Sociopolitica Estatal-Nacional-Popular, las identidades de clase
eran lo suficientemente potentes para, en si mismas, generar no solo identidad e
identificacion en ellas, sino que también proyeccion econémica y, por sobre todo,
politica. Las Estructuras Sociales (en mayuscula) lograban una produccion de sen-
tido, lo suficientemente potente como para generar proyectos-pais mucho mas am-
plios y politicamente aterrizables. En palabras de Garretén, “La nocion de pueblo o
de clase le dio un contenido diferencial a este concepto abstracto de ciudadano: el
de una colectividad que “aterrizaba” la idea ciudadana en el de una colectividad,
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ligada al trabajo y a determinadas condiciones de vida y sus proyectos, en el marco
de las instituciones republicanas.”*

En cambio, en la sociedad actual “de consumo”, lo identitario y los senti-
mientos de pertenencia a grupos sociales especificos tienen que ver mas con “sen-
saciones”, con “experiencias”. Es claramente lo que ocurre con aquel potente sen-
timiento de pertenencia hacia la “clase media”: gracias a los numeros y a la demo-
cratizacion de las experiencias de consumo; gracias a la “sensacion” de mejora ma-
terial, se comienza a generar el discurso de “yo soy clase media”. En la medida de
que estos grupos comienzan a verse como “no pobres”, se empiezan a identificar
con un grupo superior de la poblacién. Al no existir una conceptualizacién inter-
media que esté inconscientemente definida entre los sectores populares y de clase
media propiamente tal (como podria ser la working class inglesa), es obvio que el
inmediato referente a seguir es este grupo social tan heterogéneo. Sin embargo,
esta subjetividad interclasista también se aplica a los sectores mas altos de nuestra
sociedad. Si volvemos a los nimeros ya presentados y observamos los indices de
distribucion de la riqueza, el noveno, octavo y séptimo decil, tuvieron una leve
caida en su participacion en los ingresos totales, directamente relacionado con la
crisis economica de 1998. Se desprende de ello que se vieron gravemente afectados
por la crisis, algunos incluso bajando criticamente de grupo social. De ahi a que
discursivamente, sea imposible identificarse con una “clase alta”, pues es en esta
vulnerabilidad ante las crisis economicas “en donde se ven los verdaderos afecta-
dos siempre”. Siguiendo con la ldgica, los sectores mas desposeidos siempre
tendradn la proteccion estatal en este tipo de coyuntura. La clase alta, por su parte,
siempre tendra su riqueza para protegerse en las crisis, la cual incluso puede verse
multiplicada* pues observaran la crisis como una oportunidad de negocios. Pero
quienes no pueden ni tienen acceso a ninguno de los dos elementos anteriormente
senalados, son los sectores medios. Ellos son quienes se ven mas afectados en las

crisis, pues no tienen de qué aferrarse. De ahi a que Patricio Navia indique, que en
el 2002,

El 42,7% se identifico como parte de la clase “media-media”, un
35,6% se identificd con la clase “media-baja” y un 4,7% se definid
como parte de la clase social “media-alta”. En total, un 83% de los

47 Garreton, El Espacio, 24.
4 De hecho, si seguimos la logica de los deciles, entre 1998 y 2003, el decil 10 tuvo un aumento en su
participaciéon en la economia, el cual disminuy6 en los afios posteriores.
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encuestados se definié6 como parte de la clase media. Otras encues-
tas levantadas por centros de estudio y universidades confirman
esta tendencia.®’

Notese que en la encuesta anteriormente citada, se utiliza la palabra “identi-
ficarse” para adscribirse al grupo social denominado “clase media”. El concepto de
identificacion esta ligado al de identidad. La identidad puede ser definida, enton-
ces, como “[...] la expresion cultural de la pertenencia a un espacio por parte de
personas, individuos y colectividades. Esto implica la forma en que se perciben a si
mismos y a los otros, lo que a su vez tiene que ver con la manera en que se relacio-
nan entre ellos, con otros, y con las instituciones”*. A su vez, “La identidad es un
proyecto simbolico que el individuo va construyendo en intima relaciéon con los
grupos sociales dentro de los cuales se desenvuelve.”!

Bajo mi perspectiva, e integrando los elementos subjetivantes caracteristicos
de la sociedad de “consumidores”, se puede definir el concepto de identidad, como
un elemento construido dentro del discurso de los sujetos, y no fuera de €l, produ-
cido en ambitos historicos e institucionales especificos en el interior de formaciones
y practicas discursivas especificas, mediante estrategias enunciativas especificas.
Son mas un producto de la marcacion de la exclusion y la diferencia, que signo de
una unidad idéntica y naturalmente constituida. Es, en definitiva, un punto de en-
cuentro, de sutura, entre, por un lado, los discursos y précticas que intentan ‘inter-
pelarnos’, hablarnos o ponernos en nuestro lugar como sujetos sociales de discur-
sos particulares y, por otro, los procesos que producen subjetividades, que nos
construyen como sujetos susceptibles de “decirse’. De tal modo, las identidades son
puntos de adhesion temporaria a las posiciones subjetivas que nos construyen las
practicas discursivas®.

La gran mayoria de nuestro pais —ese 83% que se identifica con la “clase
media” — lo hace en torno a la utilizacion de uno de los medios simbdlicos funda-
mentales para la supervivencia en la sociedad actual y que generan la “sutura” en-
tre lo discursivo y los procesos subjetivos que indica Hall. Me refiero al crédito.
Quienes se sienten de “clase media”, son quienes necesitan estas herramientas cre-

4 Patricio Navia, Las Grandes Alamedas: El Chile post-Pinochet (Santiago: La Tercera-Mondadori,
2003), 141.

50 Garretdn, El Espacio, 57.

51 Larrain, América Latina, 93.

52 Stuart Hall, Cuestiones de Identidad Cultural (Buenos Aires: Amorrortu Editores, 2003), 17-18.
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diticias para mejorar su situacion social. Son ellos quienes las utilizan como una
estrategia de mejora material, ante la incapacidad de poder acceder a mejores sala-
rios —aun cuando las mediciones de PIB PrC indiquen lo contrario—, los cuales
pueden cambiar en cantidad, pero no en su valor real. Ellos, al verse en la necesi-
dad de acceder al crédito para llevar a cabo su vida cotidiana, se ven a si mismos,
se identifican como clase media. Clase media, pues no tienen el acceso ni al Estado,
ni a un patrimonio propio que les permita acceder de plano a ciertos bienes que
ellos consideran indispensables para su vida.

Eso implica que para poder tener pleno acceso a todos los beneficios de una
“sociedad de consumidores”3, ellos mismos deban transformarse en productos con
gran valor anadido para la sociedad. La cosificacion del individuo se expresa en su
mas puro estado, cuando deben tener todos sus papeles limpios para poder acce-
der a créditos, ya sea para su casa, como también para la educacién universitaria
de sus hijos. Esta estrategia de integracion a la sociedad, si no es seguida, tiene
efectos mucho mas nocivos que escaparse a ella. Consumir en esta sociedad, se
transforma en una inversion, en un pasaporte de acceso a la sociedad en si. Quien
no se integra a estas logicas sociales, termina siendo dejado de lado, negado por el
Estado y el Mercado.

Es en estos términos donde radica la importancia y valoracion que este gru-
po social —la “clase media” — le ha dado a la sociedad neoliberal y que ha permi-
tido la existencia de aquella estructura ideologica monolitica de la tecnocracia con
tan altos niveles de aprobacién. Es un espacio que anteriormente no tenian, en la
medida de que su modo de ser estaba condicionado por la diversidad social y, habia
cierta estética que seguir para ser parte de la “clase media”. Ahora sélo basta con
tener un Dicom limpio para asi poder acceder a todos los beneficios del mercado.
Con la ayuda de la integracion social en base al mercado, los sujetos constituyentes
de los sectores medios no so6lo son lo que pudieron llegar a ser, sino que lograron
acceder al derecho de ser lo que quieren ser.

Cuando los integrantes de los sectores medios han conquistado el derecho a
ser lo que ellos desean ser —-mas alld de la representacion directa del Yo real, objeti-
vado—, se ven en la necesidad de re-integrarse en la sociedad de consumidores,
como una devolucion de lo “recibido”. Ademads, dicha necesidad estratégica es

53 “[...] en el proceso de globalizacién, la cultura de consumo disfruta de una posicién destacada. En
mi opinion se transforma en una de las principales instancias mundiales de definicién de legitimi-
dad de los comportamientos y los valores.” Renato Ortiz, Mundializacion y Cultura (Buenos Aires:
Alianza Editorial, 1997), 21.
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concebida como un derecho conquistado en base a su sacrificio. Para ellos, es justo
acceder a dicho “querer ser”, relacionado con su “yo” proyectado. Es una discursi-
vidad del ser en si, en donde el derecho y la justicia, estan relacionados con la liber-
tad que ellos tienen de poder ser reconocidos tal y como ellos quieren, bajo el rotu-
lo de “clase media”, y asi, ninguna medicion ni encuesta realizada por algun estu-
dio en especifico, podra decir lo contrario.
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